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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a Business Training Associates Kft. (székhely: 1132 Budapest,
Victor Hugo utca 11-15., Cégjegyzékszam: 01-09-193426 FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga, addszam: 24992017-2-41, képviseli:
Hokky Marianne Ugyvezets, felnSttképz6k nyilvantartasaban szerepl6 nyilvantartasi szam: FKB/2020/006083, e-mail cim:
info@bta.co.hu , tarhelyszolgaltatd adatai: Webmail (email) és tarhely.eu (honlap)) (,,BTA”) altal meghirdetett felnSttképzésekre
(,Képzés”) valamint a Képzésen torténd részvételre vonatkozé feltételeket, valamint a BTA és a Képzésen résztvevs személy
(,Résztvevd”) jogait és kotelezettségeit tartalmazza. A Képzés vonatkozasaban létrejott szerz6dés a felnGttképzésrdl sz616 2013.
évi LXXVII. torvény alapjan megkotott felnGttképzési szerz&dés (,Feln6ttképzési szerz6dés”).

1. AFelnGttképzési szerz6dés létrejotte

1.1. A Felek kozott a FelnGttképzési szerz6dés az Adatlap Résztvevd altali hianytalan kitoltését és a BTA részére torténd
megkildését kdvetben a jelentkezés BTA altali visszaigazolasaval jon létre. Az Adatlap elkildését megel6z6en a
Résztvevé ellendrizheti a megadott adatokat és javithatja az esetleges adatbeviteli hibakat.

1.2. Amennyiben BTA visszaigazoldsa az Adatlap elkiildésétSl szamitott 2 munkanapon beliil a Résztvevé részére nem érkezik
meg, akkor a BTA menteslil az ajanlati kotottség aldl és a Feln6ttképzési szerz6dés teljesitésére nem kotelezhetd, illetve
a Résztvevd barminem kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkil, automatikusan megsz(inik.

1.3. A Felek kdzotti szerz6dés magyar nyelven jon létre.

1.4. A FelnGttképzési szerz6dés nem minGsill irasba foglalt szerz6désnek, ugyanakkor arrdl a Résztvevs visszaigazolast kap,
azt BTA iktatja és tarolja, a Feln6ttképzési szerz&dés igy utdlag hozzaférhetd, megtekinthetd.

1.5. Az Adatlapon megadott adatok pontossagaért, aktualitasaért és valdsagtartalmaért kizardlag a Résztvevd felel. Az
Adatlapon szerepl6 adatok médositasara az info@bta.co.hu e-mail cimen van lehet6ség.

2. Dijak, fizetési feltételek

2.1. Az egyes Képzéseken torténd részvételért fizetendd dij az adott Képzésnél feltlintetett sszeg.

2.2. A képzési dij valtoztatdsanak jogat BTA fenntartja azzal, hogy a mddositds a BTA holnapjan vald megjelenéssel
egyidejlileg 1ép hatdlyba. A dijmddositas a mar létrejott Feln6ttképzési szerz&désre irdnyadd képzési dijat nem érinti.

2.3. Amennyiben BTA minden gondossaga ellenére hibas dij keril feltlintetésre, kiilonds tekintettel a nyilvanvaldan téves
dijra, a BTA nem koteles a Képzésen torténé részvételt hibas dijon biztositani, hanem a Képzésen torténd részvétel
lehetGségét felajanlhatja a helyes dijon.

2.4. A képzési dijat a Résztvevd vagy helyette a képzési dij megfizetését atvallalé személy a BTA dltal kiallitott szamldban,
illetve dijbekér6ben megadott szdmlaszamra torténd banki atutalassal koteles megfizetni.

2.5. A képzési dij megfizetésének id6pontja az az id6pont, amikor a képzési dij 6sszege a BTA bankszdamlajara megérkezik.

2.6. A képzési dijrédl kidllitott szamlat a BTA e-mailen juttatja el a Résztvevs részére az altala az megadott e-mail cimre.

2.7. Amennyiben Résztvevs a Képzésen munkaviszonya kapcsan vesz részt, ugy a képzési dijra és fizetési feltételekre a
Résztvev6 munkaltatdja és a BTA kozott létrejott szerz6dés rendelkezései iranyaddk, ilyen esetben a Résztvevd
munkaltatdja a koltségvisel6 és Résztvevit képzési dij fizetési kotelezettség nem terheli.

3. Felek jogai és kotelezettségei

3.1. Résztvevbnek jogaban all a Képzésen részt venni, jegyzetelni és a kiadott anyagokat sajat tanulasi célra felhasznalni.

3.2. AKépzést a BTA engedélye nélkiil tilos barmilyen eszkdzzel rogziteni, tilos barmilyen felvétel készitése. Ezen rendelkezés
megszegése a Résztvevs Képzésen valod részvételének felfliggesztését vonja maga utdn. llyen esetben BTA a képzési dijat
nem tériti vissza.

3.3. BTA egyes képzések esetén lehet6séget biztosit az online el6adasok visszanézésére, ebben az esetben a BTA az online
el6adasrol felvételt készit.

3.4. Résztvevd nem tanusithat olyan magatartast, amely a képzés tobbi résztvevdjét, oktatoit, illetve a BTA jogait vagy jogos
érdekeit sértené vagy karositana.

3.5. BTA megtagadhatja a részvételt attdl a Résztvevitdl, akinek a képzési dija a Képzés induldsat megel6z6 napon még nem
érkezett meg a BTA bankszamldjara.

3.6. BTA-nakjogaban all a Képzést tordlni, amennyiben a résztvevék szama nem éri el a minimalis Iétszamot vagy ha az oktaté
a Képzés megtartasaban akadalyoztatasra keril (pl. betegség) vagy egyéb vis maior esemény bekdvetkezése esetén. BTA
vallalja, hogy ilyen esetben a Résztvevét a lehetS leghamarabb értesiti a Képzés elmaradasardl és a képzési dijat vagy
annak aranyos részét visszautalja a Résztvevének vagy a koltségvisel6nek.

3.7. BTA jogosult a Résztvev6t a Képzésben vald részvételbdl kizarni, amennyiben magatartdsa a Képzést, az oktatot vagy a
Képzés tobbi résztvevdijét sulyosan vagy ismételten megzavarja, és ezzel akadalyozza a Képzést.

3.8. BTA jogosult harmadik személy (kulénésen a Résztvevé munkaltatdja, illetve mas koltségvisel6 személy, Magyar
Konyvvizsgald Kamara) felé igazolni, hogy a Résztvevd az adott Képzésen részt vett.
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Kellékszavatossag

4.1. Résztvev6é a BTA hibas teljesitése esetén — olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kolcsonds szolgaltatdasokkal
tartoznak — kellékszavatossagi igényt érvényesithet a BTA-val szemben a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

4.2. Résztvev6 — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat, vagy — végss esetben — a szerz6déstdl is eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

4.3. Résztvevd a valasztott kellékszavatossagi jogarél egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Résztvevd viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a BTA adott okot.

4.4, Résztvevl koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezésétél szamitott
kett6 hénapon belil kdzolni. A fogyasztonak minGsilé Résztvevs a szerz&dés teljesitésétbl szamitott kétéves eléviilési
hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

4.5. A kellékszavatossagi jogok érvényesitésének egyéb feltételei: A teljesitést6l szamitott hat hoénapon belil a
kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kozlésén tdl nincs egyéb feltétele, ha Résztvevd igazolja, hogy a
szolgdltatast BTA nyujtotta. A teljesitést6l szamitott hat hdonap eltelte utdn azonban mar Résztvevs koteles bizonyitani,
hogy az dltala altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Felmondasi jog

5.1. Afogyasztonak mindsiilé Résztvevst a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014.
(1.26.) Korm. rendelet (Rendelet) 20. § (1)-(2) bekezdése alapjan a Feln&ttképzési szerz6dés megkotésének napjatol
szamitott 14 napon beliil indokolas nélkili felmondasi jog illeti meg.

5.2. Ha a Résztvevd felmondasi jogaval élni kivan, felmondasi szandékat tartalmazé egyértelmi nyilatkozatat koteles
eljuttatni BTA-hoz elektronikus uton kildott levél Utjan a BTA e-mail cimére. Résztvevs ebbdl a célbdl felhasznalhatja a
jelen ASZF 1. szamu mellékletében szereplé felmondasi nyilatkozat-mintat is. Résztvevé hataridében gyakorolja
felmondasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta el6tt elkiildi felmondasi nyilatkozatat a BTA részére.

5.3. Ha a fogyaszténak minGsilé Résztvevé felmondja a szerzddést, haladéktalanul, de legkésébb a felmondasi
nyilatkozatanak kézhezvételét6l szamitott 14 napon belll BTA visszatériti a Résztvevd altal teljesitett valamennyi
ellenszolgdltatast. A visszatérités soran BTA az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési mdddal egyezs fizetési mddot
alkalmaz, kivéve, ha BTA mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod
alkalmazdasdabdl kifolydlag a Résztvev6t semmilyen tdobbletkdltség nem terheli.

5.4. Résztvevé nem gyakorolhatja felmondasi jogat a szolgdltatds egészének teljesitését kovetSen, ha BTA a teljesitést a
Résztvevl kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Résztvevé tudomasul vette, hogy a szolgaltatds
egészének teljesitését kovetGen felmondasi jogat elvesziti.

5.5. AfelnGttképzési szerz6dést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja, ha

a) Résztvevl a képzés folytatasara egészségileg alkalmatlanna valt,
b) Résztvevd fizetési hatralékat a BTA felszolitasa ellenére sem teljesiti vagy
c) Résztvevl kontaktorakrél a képzési programban meghatdrozott id6nél igazolatlanul tébbet mulasztott.

Atruhazas, halasztas, részvétellel kapcsolatos egyéb események

6.1. Amennyiben Résztvevl a képzésen valamely okbdl kifolydlag nem tud részt venni, gy részvételi jogosultsdgat a BTA
el6zetes irasbeli értesitése mellett masra atruhazhatja.

6.2. Amennyiben Résztvevs a képzés meghirdetett id6pontjain nem tud részt venni, részvételét a BTA elGzetes irasbeli
engedélyével egy kés6bbi képzésre halaszthatja. Amennyiben az elhalasztott képzés és az Uj képzés ara kozott eltérés
van, ugy azt felek kotelesek egymas részére megtériteni.

6.3. Amennyiben Résztvevének a képzésen torténs részvételéhez vizumra, illetve egyéb utazasi okmanyra van sziiksége, ezek
megszerzése és a kapcsolddd koltségek viselése Résztvevs kotelezettsége. Résztvevé BTA-val szemben semmilyen
igényt nem tdmaszthat, amennyiben a képzésen vald részvétele utazasi, illetve okmannyal vagy vizummal kapcsolatos
okbdl hidsul meg.

Panaszok kezelése

7.1. Résztvevd a fogyasztoi kifogasait a BTA jelen ASZF-ben megadott elérhetségein terjesztheti el6.
7.2. Amennyiben a Résztvevd és a BTA kozo6tti jogvita a targyaldsok soran nem rendezddik, Résztvevd szamara az aldbbi
jogérvényesitési lehetGségek allnak rendelkezésre:

a) Résztvevé mint fogyasztd jogosult békéltetd testllethez fordulni. Az eljardsra a Résztvevd lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti, ennek hidnydban a BTA székhelye szerinti békéltet6 testiilet vagy a Résztvevs
kérelmében megjelolt békéltetd testilet illetékes. A békéltetd testiiletek székhelye, telefonos elérhetGsége,
internetes elérhet8sége és levelezési cime elérhetd: https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek; BTA
székhelye szerint illetékes békéltets testiilet: Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara altal m(ikédtett Budapesti
Békéltet6 Testilet (Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu)

b) Résztvevd mint fogyasztd jogosult panaszt tenni a fogyasztévédelmi hatdsagnal;
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c) Résztvevé mint fogyasztd rendelkezésére all az Eurdpai Bizottsag altal fejlesztett és lizemeltetett online
vitarendezési platform, mely elérhet6:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU;

d) Résztvevs jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazo kdvetelésének birdsag el6tti érvényesitésére polgari peres
eljaras keretében;

e) Amennyiben Résztvevé ACCA (Association of Certified Chartered Accountants) vagy DiplFR (Diploma in
International Financial Reporting) képesitéssel kapcsolatos képzés résztvevéje, gy a fenti lehet&ségek mellett
az ACCA panaszkezelési és jogorvoslati lehet6ségeit is igénybe veheti. Errél részletes tajékoztatast az alabbi
linken talal:
https://www.accaglobal.com/gb/en/footertoolbar/contact-us/connect/unhappy.html

f)  Amennyiben az (a)-(e) pontokban szerepl6 panaszkezelési lehet6ségek mindegyike kimeritésre keriilt, ugy
Résztvevs jogosult a megfelel§ hatdsaghoz fordulni. Errdl részletes tajékoztatdst az alabbi linken talal:
https://www.accaglobal.com/gb/en/footertoolbar/contact-us/connect/unhappy.html

Vegyes rendelkezések

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Az ASZF elérhet8sége: https://bta.co.hu/kapcsolat/ . BTA barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldaltan
modositani, a mddositas az elérhetségi helyen torténd kézzétételkor 1ép hatalyba.

A Felhaszndlé személyes adatainak kezelésére vonatkozo részletes szabalyokat a BTA Adatkezelési Tajékoztatdja
tartalmazza, mely itt érhetd el: https://bta.co.hu/kapcsolat/attachment/2018-05-

17 bta hallgatoi adatkezelesi tajekoztato/

A FelnGttképzési szerz6déssel kapcsolatos nyilatkozatokat elsésorban e-mail Gtjan, a Felek altal megadott e-mail cimre
kiildott Gzenetben kell megtenni.

BTA semmilyen, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szélo torvény szerinti
magatartasi kddex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

Amennyiben a jelen szerz6dés egyes rendelkezései hatalytalannak, érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak
mindsilnének, ez a szerz6dés egyéb részeinek érvényességét, hatdlyat és végrehajtasat nem érinti.

A jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekre a magyar jogszabalyok, kiilonésen a Polgari Torvénykonyvrél sz6ld
2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdaciés tdrsadalommal Osszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény, valamint a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet, a feln6ttképzésrél sz6l6 2013. évi LXXVII. torvény (Fktv.) és
végrehajtasi rendelete (a 11/2020. (Il.7.) Korm. rendelet) rendelkezései iranyaddk. Ez a jogvalasztdas nem
eredményezheti azt, hogy a Résztvevit megfosztjak az olyan rendelkezések altal biztositott védelemtdl, amelyektdl a
jogvalasztds hianyaban alkalmazandd jog értelmében megallapodas utjdn nem lehet eltérni.
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Elallasi/Felmondadsi nyilatkozatminta

(csak a szerz6déstdl valé elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Business Training Associates Kft.
1132 Budapest, Victor Hugo utca 11-15.,

E-mail cim: info@bta.co.hu

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmondasi jogomat/jogunkat a
FelnGttképzési szerz6dés tekintetében:

Szerz6déskotés id6pontja: (kérjiik egészitse ki)

A fogyasztd(k) neve: (kérjiik egészitse ki)

A fogyasztd(k) cime: (kérjiik egészitse ki)

A fogyasztd(k) alairasa: (kizdrdlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt (kérjiik egészitse ki)



